MacroSystem
Friedrich-Ebert-Stralke 85
58454 Witten

Sehr Geehrte Damen und Herren,

anbei schicken wir IThnen unseren VLab - Digitizer, da sich herausgestellt hat, das diese Karte
mit der von lhnen uns zugeschickten Version 4.0 der Digitizersoftware, nicht entsprechend
funktioniert.

Hierbel ist das Interleave Frame Recording (IFR) gemeint, das mit dieser Hardware nicht |&uft.

Ein Anruf bel ihnen ergab, das der Fehler bekannt ist und das wir unsere Karte Ihnen schik-
ken sollen. Wir hoffen, da diese Reparatur noch in den Zeitraum der Garantie falt und
auf¥erdem mit einem Update zu tun hat, das uns keine Reparaturkosten anfallen. Falls es
Probleme geben sollten, bitten wir um Anruf oder um ein Fax an die unten angefihrten Num-
mern.

Mit freundliche Grifien

HILUS, Max Kossatz
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